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Resumen

El siguiente articulo tiene como finalidad describir la experiencia significativa en forma-
cion para la investigacion como estudiantes vinculadas a la Linea de Género y Derecho
de la Clinica Juridica de Derechos Humanos e Interés Publico de la Facultad de Dere-
cho de la Universidad Auténoma de Bucaramanga. En el texto se expone la vinculacion
a la Clinica, la seleccion del problema objeto de estudio, el disefo de la propuesta, los
referentes normativos, teoricos y conceptuales mas relevantes, su posterior imple-
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mentacion en las experiencias y por dltimo los hallazgos iniciales de dichas pruebas
piloto. Se evidencia como la vinculacion a la Clinica Juridica ha sido un proceso que ha
impactado significativamente la formacion en Derecho de las participantes en la Linea.
Se ha favorecido la relacion con el medio a través de la atencion de problemas reales,
dado que a partir de su reconocimiento, de connotacion principalmente social, se ha
logrado identificar como en instituciones de educacion basica y media se presentan
recurrentes conductas discriminatorias por razones de orientacion sexual o género,
sin que medie una respuesta adecuada de manejo y seguimiento, lo que resulta un
obstaculo para la garantia y goce de los derechos.

Palabras claves: matoneo, instituciones educativas, género, Ensefianza Clinica.

Clinical experience: school bullying prevention and care for reasons of
sexual diversity and gender

Abstract

The paper presented is intended to describe the significant experience in research tra-
ining and students associated with the line of Gender and Law Legal Clinic on Human
Rights and public interest of the Faculty of Law at the Autonomous University of Buca-
ramanga. In the text is exposed the linking to the Clinic , the selection of the problem
under study, the design of the proposal, the most relevant normative, theoretical and
conceptual references, subsequent implementation experiences and finally the initial
findings of such pilot tests. It is evident how the link to the Legal Clinic has been a
process that has significantly impacted the process of training in law of the participants
in the line. Similarly it has favored the relationship with the environment by addressing
real problems, since from its recognition of mainly social connotation, has been able to
identify how in institutions of primary and secondary education are recurrent discrimi-
natory behaviors for reasons of sexual orientation or gender duty without an adequate
management and monitoring, which is an obstacle to security and enjoyment of rights.

Keywords: bullying, educational institutions, gender, Clinical Teaching.

Expérience clinique: attention et prevention du bullying scolaire pour des
raisons de gendre et diversite sexuelle

Résumeé

Le document présenté est destiné a décrire I'expérience significative de la formation a
la recherche comme des étudiants associés a la ligne du genre et droit de la Clinique
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juridique sur les droits de I’'nomme et de I'intérét public de la Faculté de droit de I'Uni-
versité Autonome de Bucaramanga. Dans le texte est exposée Ia liaison a |a clinique, la
sélection du probléme a I'étude, la conception de la proposition, les références norma-
tives, théoriques et conceptuels les plus pertinents, les expériences de mise en ceuvre
ultérieures et, enfin, les premiers résultats de ces tests pilote. Il est évident comment
le lien vers la Clinique juridique a été un processus qui a considérablement influé sur
le processus de formation en droit de participants en ligne. De méme, il a favorisé la
relation avec I’environnement en abordant des problemes réels, car de sa reconnais-
sance, principalement de connotation sociale, a été en mesure d’identifier la fagon
dans laquelle les établissements d’enseignement primaire et secondaire présentent un
comportement discriminatoire récurrent pour des raisons d’orientation sexuelle ou de
genre, sans gestion de réponse ou surveillance adéquate, ce qui est un obstacle a la
sécurité et la jouissance des droits.

Mots-clés: I'intimidation, les établissements d’enseignement, le sexe, I'enseignement
clinique.

Esperienza clinica: attenzione e prevenzione del bullismo scolare per motivi
di genere e diversita sessuale

Riassunto

Il documento presentato si propone di descrivere I'esperienza significativa nella forma-
zione di ricerca come studenti legati alla linea di genere e diritto della Clinica Giuridica
sui Diritti Umani ed Interesse Pubblico della facolta di Giurisprudenza dell’Universita
Autonoma di Bucaramanga. Il testo presenta il legame con la clinica, la selezione del
problema oggetto di studio, il disegno della proposta, i riferimenti teorici e concettuali
piu rilevanti, 1a sua successiva attuazione ed ultimi risultati iniziali da questi test pilota.
Dove si prova che il legame della Clinica Giuridica é stato un processo che ha influito
in modo significativo il processo di formazione in giurisprudenza dei partecipanti sulla
linea proposta. Altrettanto ha favorito il rapporto con I'ambiente, affrontando problemi
reali, dato che da parte del suo riconoscimento, principalmente connotazione sociale,
sono stati identificati come nell’educazione di diversi livelli dove si presentano ricorrenti
comportamenti discriminatori per motivi di orientamento sessuale o di genere, senza
la mediazione di una risposta adeguata da gestione e monitoraggio , che & un ostacolo
per la garanzia e il godimento dei diritti.

Parole chiave: Bullismo, istituzioni educative, genere, insegnamento clinico.
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Experiéncia clinica: atencao e prevencgao do bullying escolar por razoes de
género e diversidade sexual

Resumo

A palestra que se apresenta tem como finalidade descrever a experiéncia significativa
em formagao para a pesquisa como estudantes vinculados a linha de Género e Direito
da Clinica Juridica de Direitos Humanos e interesse publico da Faculdade de Direito
da Universidade Autdnoma de Bucaramanga. No artigo se apresenta a vinculagao a
Clinica, a selegao do problema objeto de estudo, o desenho da proposta, os referen-
tes normativos, tedricos e conceituais mais relevantes, sua posterior implementagao
nas experiéncias e no final, as descobertas iniciais de tais provas guia. Evidencia-se
como a vinculagao a Clinica Juridica tem sido um processo que tem chocado signi-
ficativamente o processo de formagao em Direito das participantes na linha. De igual
maneira se tem favorecido a relagdo com o meio mediante a atengao de problemas
reais, ja que a partir de seu reconhecimento, de conotagao principalmente social, se
tem conseguido identificar como em instituices de ensino fundamental e superior se
apresentam recorrentes condutas discriminatorias por causas de orientagdo sexual
ou género, sem que medeie uma resposta adequada de manejo e seguimento, 0 que
resulta uma dificuldade para a garantia e gozo de direitos.

Palavras-chave: Bullying, instituicoes educativas, género, Ensino Clinico.

Introduccion

La Clinica Juridica se incorpora a la Facultad de Derecho finalizando el segundo
semestre del 2014, reconociendo la necesidad de transformar el modelo de ensefian-
za del Derecho y asumiendo la Ensefianza Clinica como una posibilidad de acercarse
al “estudio del Derecho a partir de practicas en casos reales, tal como lo hacian los
estudiantes de las facultades de medicina” (Correa, 2010, p. 13). Recibimos la invita-
cion a participar en la Linea Género y Derecho de la Clinica Juridica de Derechos Hu-
manos y de Interés Pablico de la Facultad de Derecho de la Universidad Autonoma de
Bucaramanga (UNAB). A la cual se vincularon, inicialmente, estudiantes de Derecho
y posteriormente se incorporaron estudiantes de Psicologia, Comunicacion Social y
Artes Audiovisuales. La Clinica de la UNAB ha contado con el acompanamiento de
la Clinica Juridica de Interés Puablico de la Universidad Autonoma Latinoamericana
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(UNAULA), principalmente con el acompanamiento del profesor Jorge Eduardo Vas-
quez Santamaria quien ha cooperado en las actividades de formacion en la estrategia
y en la relacion de la investigacion con la Ensenanza Clinica.

Nuestra conexion inicio con un proceso de formacion con algunos temas relati-
vos a genero y derecho, al asistir al Tercer Coloquio Internacional Género y Derecho
organizado en la Facultad de Derecho de la Universidad Autonoma de Bucaramanga y
en donde se abordaron nociones relativas a la tematica de la Linea, delimitando con-
ceptos como género y estudios de género; asi mismo, se precisaron temas y lineas
de investigacion desde los estudios de género. También se realizaron seminarios de
discusion de dos horas cada semana.

El proyecto de investigacion acerca del matoneo por razones de orientacion se-
xual se formuld a partir de la invitacion recibida por la Organizacion Colombia Diversa
para participar como intervinientes, con un amicus curiae, en la tutela que reviso la
Corte Constitucional con el fin de debatir la necesidad de proteger y tutelar los dere-
chos fundamentales de Sergio Urrego Reyes vulnerados por su institucion escolar en
un caso de matoneo por razones de orientacion sexual.

Para la construccion del memorial se emprendio un proceso de investigacion for-
mativa que permitio realizar una reflexion producto del trabajo adelantado en la Linea
Género y Derecho y que ayudo a construir un proyecto con el fin de brindar asesoria
legal a ninos, nifias y adolescentes en el ambito escolar frente a la discriminacion
dada en el matoneo o bullying por razones de orientacion sexual. Se partio de la valo-
racion de que el caso de Sergio Urrego era un caso emblematico cuyo fatal desenlace
debio evitarse, con el animo de contribuir con actividades de prevencion y mitigacion
de abuso escolar por razones de orientacion sexual. Asi se formulo el primer proyecto
de la Linea que vinculd de manera sistematica la formacion para la investigacion con
miras a brindar asesorias legales y a realizar acciones contra el matoneo escolar en el
area metropolitana de Bucaramanga.

A continuacion se describira la propuesta metodoldgica, asi como los resultados
parciales del desarrollo y la aplicacion de la propuesta.

Metodologia: formacion para la investigacion y ABP

En el proceso de disefo de la metodologia de trabajo al interior de la Clinica se
opto por la seleccion de problemas relevantes para el contexto local que permitan

Facultad de Derecho « Clinica Juridica de Interés Pblico UNAULA« Vol. 2 N.¢ 4 < ISSN: 2463-0098 « Julio-Diciembre de 2016 |55



Experiencia clinica: atencion y prevencion del bullying escolar por razones de género y diversidad sexual

desarrollar una investigacion formativa para la construccion de un conocimiento sig-
nificativo que brinde asesoria legal a los usuarios y emprenda acciones legales en
defensa de los intereses que se buscan proteger.

Para la definicion de los casos se adoptd la metodologia del Aprendizaje Basado
en Problemas. Se tiene como base problemas escogidos por los y las estudiantes
y que son valorados como casos que impactan de manera significativa el entorno
social. En esa medida, el caso de Sergio Urrego, un estudiante de 16 anos que se
suicido tras ser sometido a discriminacion en varias oportunidades por parte del Co-
legio Gimnasio Castillo Campestre, que por razon de su orientacion sexual vulnero sus
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion Politica de Colombia y en los
tratados internacionales de derechos humanos, fue un caso que logré convocarnos
no solo para la presentacion del amicus curiae ante la Corte, sino para orientar uno de
los proyectos Clinicos de la Linea que vincula universidad-sociedad.

El caso del alumno Sergio es una muestra de los problemas que afronta el sis-
tema educativo en relacion con la discriminacion por razones de orientacion sexual
y demanda la intervencion estatal en todas las esferas, con el animo de restablecer
los derechos vulnerados y prevenir que se repitan hechos similares, asi como de la
academia para realizar procesos de formacion y atencion para evitar futuros eventos
de este tipo.

Este caso nos permitio indagar en torno a conceptos claves en materia de bu-
llying, a explorar la situacion de Bucaramanga y a proponer un plan de accion para
asesorar casos similares.

La metodologia de trabajo implico caracterizar el problema e identificar actores
que intervienen en el mismo (para el caso del area metropolitana de Bucaramanga).
Esta revision se hizo a partir del seguimiento de prensa. Posteriormente se hizo una
revision documental con el fin de construir el marco normativo alrededor del matoneo
escolar. Una vez identificado este marco normativo se reviso el estado del arte de la
discusion con el fin de abordar otras experiencias academicas sobre el tratamiento
del problema. En una segunda etapa se dised la estrategia de abordaje a ninos, ninas
y adolescentes escolarizados, esto con el fin de apropiar una estrategia de comuni-
cacion que permitiera hacer una pedagogia de los derechos. En una tercera etapa,
una vez se encuentre mas adelantado el trabajo con las instituciones escolares, se
realizara una veeduria sobre las obligaciones de los municipios frente a la mitigacion
y atencion de casos de matoneo, con el fin de verificar si se ha cumplido con la obli-
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gacion legal de establecer los Comités de Convivencia Escolar; de no realizarse se
emprenderan las respectivas acciones de cumplimiento.

La pregunta orientadora del proceso de investigacion fue: ¢Qué acciones se pue-
den emprender desde la Clinica en pro de la defensa de los ninos, nifias y adolescen-
tes victimas de matoneo o bullying por razones de género u orientacion sexual?

Para el presente articulo se adelanta una revision documental y una descripcion
de la experiencia llevada a cabo hasta ahora. El proceso que se uso es de tipo cuali-
tativo y busca impactar significativamente en las instituciones escolares intervenidas
con el fin de modificar algunas pautas de comportamiento que toleran o permiten el
abuso escolar por razones de orientacion sexual.

Estado del arte

La revision del estado del arte permitio identificar el trabajo del profesor Julio
Calderon Moncayo: Analisis y vinculos entre matoneo y vida social en Colombia. Una
mirada a dos instituciones educativas y al sector Codito (2011), en donde se analiza
el entorno del sector Codito, diecisiete barrios que hacen parte de la localidad de Usa-
quen (Bogota). En dicho texto se estudia una especie de acoso simbolico evidenciado
en la separacion que divide socialmente a la capital, mostrandola como un escenario
clasista.

Determina que se genera una imposicion de su entorno que lo pone en situacion
de no favorabilidad. Son los nifos que manifiestan caracter de mando, de fécil socia-
bilidad y de fortaleza quienes terminan por ser los “respetados”.

En una encuesta se evidencia que algunos ninos prefieren no tener de comparero
a la victima o al victimario. Entonces empieza a darse un aislamiento social. Se sigue
en concordancia con que hay una afectacion severa en el entorno de la victima, donde
es llevado al punto que han permitido sus espectadores. Las minimas equivocaciones
son exageradas, el temor es atenuado y el control sobre el sujeto se va expandiendo
dejandolo en el centro de un juego de chanzas, de mandos y de sumision.

También debe resaltarse el texto “Prevalencia de bullying y factores relacionados
en estudiantes de bachillerato de una institucion educativa de Cali, Colombia” (Cas-
siani, Cubides, Gomez y Hernandez, 2014).

En este estudio se analizan los alumnos de bachillerato, 6° a 9°, de una institu-
cion educativa de la ciudad de Cali por medio de encuestas, implementando la escala
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“Cisneros” —evaluando conductas de acoso—. Tras considerar que el bullying tiene
consecuencias de salud publica, se realizaron también diferentes pruebas que identi-
ficaron la existencia de trastornos o dependencias en los alumnos. Segun el analisis
hay un factor incidente en el fenomeno de bullying: la disfuncion familiar. Por otro
lado, no se encuentra relacion entre el bullying y la depresion o afectaciones psicolo-
gicas como se pensaba.

De los autores José Hernando Avila-Toscano, Katiana Causado, Nailet Cogollo,
Karina Cuello y Lina Osorio encontramos el texto Conducta bullying y su relacion con
la edad, género y nivel de formacion en adolescentes (2010).

Texto en el que al analizar la conducta de estudiantes de basica y media de
una institucion educativa en la ciudad de Monteria se hallo la relacion existente entre
los diferentes actores dependiendo del género, nivel de formacion educativa y edad;
arrojando datos estadisticos sobre la predominacion de las formas de violencia por
medio de la aplicacion de un cuestionario, logrando tener en cuenta diferentes aspec-
tos como el grado cursado, los escenarios en que se atenua la agresion y el papel
que asume cada uno de los sujetos. Se reconoce que las conductas de matoneo son
similares para ambos sexos. Adicionalmente, a lo largo de la investigacion se hace
referencia al bullying como un “fenémeno” y se resalta su perduracion debido a la
falta de atencion, haciendo ver que se convierte para muchos en una simple situacion
cotidiana. Esta investigacion respalda la consideracion de que la inteligencia emocio-
nal resulta necesaria para la creacion de una cultura educativa. La prevencion y la in-
tervencion empiezan a jugar un papel fundamental para la mitigacion del “fenémeno”.

Adicionalmente, en el estudio implementado a estudiantes de 6° a 8°, “Estudio
exploratorio sobre el fendmeno de bullying en la ciudad de Cali, Colombia” (Alvarez,
Lega, Paredes y Vernon, 2006), en catorce instituciones educativas, se logran desta-
car aspectos importantes. En él se equipara el concepto de bullying con el de hostiga-
miento de pares y con una recopilacion de conceptos se reconoce que la significacion
en lugar de haber cambiado se ha extendido.

Para la indagacion del fenomeno en las instituciones se realiza un analisis y una
descripcion de datos obtenidos tras la implementacion de un cuestionario creado,
todo ello aplicado en una muestra seleccionada de modo no probabilistico. La ridicu-
lizacion resulta ser la manera mas reiterativa con que se presenta hostigamiento de
pares y deja como secuela una afectacion psicologica en algunas victimas.
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De manera conclusa, los investigadores se percatan que “el fendmeno del bull-
ying no ha sido explorado como un componente importante que afecta la formacion
de los estudiantes y las estudiantes de las instituciones educativas primarias y secun-
darias” (Alvarez, et al. 2006, p. 309).

Esta revision nos permitio mejorar la perspectiva en la que debia abordarse el
problema. Y, si bien es cierto que el bullying es una problematica que se ha fomentado
en estos tiempos, cabe resaltar que una de sus motivaciones ha sido la diversidad
de orientacion sexual; para ello la experiencia de la Linea de Género y Derecho ha
emprendido una investigacion en dicho escenario.

Referentes teoricos y juridicos frente al bullying

Para abordar la formacion partimos de la tesis de que los nifios, nifias y ado-
lescentes son sujetos de especial proteccion en virtud de su estado de indefension y
vulnerabilidad, la cual aumenta frente a escenarios de discriminacion por razones de
orientacion sexual. Uno de los lugares en donde se ven comprometidos los derechos
de los nifos, ninas y adolescentes es en el &mbito escolar. Las instituciones escolares
tienen facultades sancionatorias que estan limitadas por el ordenamiento constitucio-
naly legal.

En el problema de investigacion se tienen en cuenta los siguientes conceptos:

a) ¢Qué es el bullying? “La palabra bullying proviene del inglés bully que significa
maton o bravucon, y hace referencia a conductas encaminadas a la intimidacion, la
tiranizacion, el aislamiento o el acoso escolar” (Narvaez y Salazar, 2012, p. 1). La
conducta puede ser cometida por estudiantes, docentes o directivas, actuando en el
rol de victimario, caracterizado por ser un sujeto dominante, de mal genio, impulsivo
e irritable que intenta obtener respeto a través de la intimidacion y dominio sobre
la victima, presentando la agresion, es decir el matoneo, de varias maneras: acoso
y maltrato fisico, verbal, relacional, psicologico y ciberbullying. Lo anterior ha sido
reconocido por el legislador en la ley 1620 de 2013.

b) ¢Qué se entiende por orientacion sexual e identidad de género? La orientacion
sexual es independiente del sexo bioldgico o de la identidad de género; se refiere a
la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccion emocional, afectiva
y sexual por personas de un género diferente al suyo, de su mismo género o de mas
de un género, asi como la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con
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personas. Es un concepto complejo cuyas formas cambian con el tiempo y difieren
entre las diferentes culturas (“Principios de Yogyakarta. Principios sobre la aplicacion
de la legislacion internacional de derechos humanos en relacion con la orientacion
sexual y la identidad de género”, 2006).

La identidad de género, por su parte, es la vivencia interna e individual del género
tal como cada persona la experimenta profundamente, la cual podria corresponder 0
no con el sexo asignado al momento del nacimiento, incluyendo la vivencia personal
del cuerpo (que podria involucrar la modificacion de la apariencia o la funcion corpo-
ral a traves de técnicas médicas, quirurgicas o de otra indole, siempre que la misma
sea libremente escogida) y otras expresiones de género, incluyendo la vestimenta,
el modo de hablar y los modales. (“Principios de Yogyakarta. Principios sobre la
aplicacion de la legislacion internacional de derechos humanos en relacion con la
orientacion sexual y la identidad de género”, 2006).

Cuando hablamos de diversidad sexual nos referimos al conjunto amplio de con-
formaciones, percepciones, practicas y subjetividades distintas asociadas a la sexua-
lidad, en todas sus dimensiones bioldgicas, psicoldgicas y sociales. Dicho conjunto
resulta de la combinacion en cada persona y en cada cultura de factores bioldgicos,
preceptos culturales y configuraciones individuales, en relacion con todo lo que se
considere sexual. Ello nos puede llevar a entender, desde una perspectiva amplia, a la
diversidad sexual como la multiplicidad de deseos y de los modos de resolucion en
las relaciones afectivas y eroticas existentes en la humanidad.

Estas expresiones estan protegidas juridicamente. De acuerdo a la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) los denominados derechos sexuales incluyen el derecho
de toda persona, libre de restricciones, discriminacion y violencia, a lograr el mas
alto nivel de salud en relacion con la sexualidad, incluyendo acceso a servicios de
salud sexual y reproductiva; buscar, recibir e impartir informacion en relacion con la
sexualidad, educacion sexual, respeto por la integridad del cuerpo, libertad para es-
coger pareja, decidir ser 0 no sexualmente activo/a, consentir las relaciones sexuales,
consentir el matrimonio, decidir si quiere tener hijos 0 no y cuando y buscar una vida
sexual placentera, segura y satisfactoria.

¢) Los manuales de convivencia y sus limites frente a la potestad sancionatoria
por la orientacion sexual de un/a estudiante: si bien es cierto que existe la obligacion
de cumplir con el manual de convivencia, tal como se deduce de |a lectura del articulo
87 de laley 115 de 1994, segun el cual “los establecimientos educativos tendran un
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reglamento o manual de convivencia, en el cual se definan los derechos y obligacio-
nes de los estudiantes. Los padres o tutores y los educandos al firmar la matricula
correspondiente en representacion de sus hijos estaran aceptando el mismo [subra-
yado fuera de texto]”. Para que el manual como norma sea exigible a los padres de
familia y estudiantes su contenido debe ser conocido y aceptado cuando se suscribe
el contrato escolar.

Segun la Corte: “De no ser asi, seria una imposicion unilateral que no consultaria
los intereses, preocupaciones y vision de los llamados a cumplir la normativa estable-
cida en el Manual, lo cual resultaria incompatible con las disposiciones de la Carta”
(CConst, T 688/2005).

Los manuales establecen reglas minimas de convivencia, tal como ha sefalado
la Corte:

la Ley General de la Educacion asigno a los establecimientos educativos, publi-
cos y privados, un poder de reglamentacion dentro del marco de su actividad.
Por ende, los reglamentos generales de convivencia, como es de la esencia
de los actos reglamentarios, obligan a la entidad que los ha expedido y a sus
destinatarios; esto es, a quienes se les aplican, porque su fuerza vinculante de-
viene en forma inmediata de |a propia Ley y mediata de la Constitucion Politica
(CConst, T 1017/2000).

Las normas que se consagran en los manuales incluyen reglas que orientan la
convivencia escolar, pero estas no pueden contrariar los mandatos constitucionales.
Las instituciones escolares no pueden sancionar comportamientos que tengan que
ver con el ambito de la esfera personal de sus estudiantes, como es el caso de la
orientacion sexual amparada por el derecho al libre desarrollo de la personalidad.

d) La prevalencia de los derechos de nifos, nifias y adolescentes en el ordenamien-
to juridico colombiano: los nifos, nifias y adolescentes tienen derechos prevalentes en
el ordenamiento juridico colombiano y gozan de especial proteccion constitucional.

En elinciso 3° del articulo 44 superior se establece que: “La familia, la sociedad y
el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifo para garantizar su desarrollo
armonico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos”; anadiendo el 4° inciso “los
derechos de los ninos prevalecen sobre los derechos de los demas”.

La ley 1098 de 2006, Codigo de la Infancia y la Adolescencia, desarrolla este
principio al reiterarlo en el articulo 10 al sefialar que las acciones del Estado deben
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dirigirse a garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y al sefialar que
“la familia, la sociedad y el Estado son corresponsables de su atencion, cuidado y
proteccion”. Tal proteccion es enmarcada en el reconocimiento del interés superior
del nifio, entendido como “el imperativo que obliga a todas las personas a garantizar
la satisfaccion integral y simultanea de todos sus Derechos Humanos, que son uni-
versales, prevalentes e interdependientes” (L. 1098/2006, art. 8).

Referente normativo

El despliegue normativo en Colombia, respecto al desarrollo y proteccion de los
derechos de la comunidad LGTBI, es algo reciente, comparado con el avance en
materia legal de otros temas. Nuestro ordenamiento juridico dispone un conjunto de
recursos tanto judiciales como administrativos para que en uso de estos los sujetos
de derecho, sin distincion alguna, puedan exigir proteccion o el restablecimiento de
algan derecho vulnerado ante las autoridades competentes.

» Constitucion politica de Colombia 1991

Al declarar a este Estado como laico desaparecen, en materia formal, todos aque-
llos argumentos que se den para la obstruccion del desarrollo pleno de los derechos,
como dogmas o perjuicios de cualquier indole producto de la religion. Otro aporte
importante es el reconocimiento del hecho que hacemos parte de una sociedad plu-
ralista y diversa. Los mandatos constitucionales mas importantes para el caso serian:

Como principio fundamental del Estado en su articulo quinto, el reconocer sin
discriminacion alguna la primacia de los derechos inalienables de la persona.

El derecho a la igualdad, consagrado en el articulo 13, no solo formal sino real
y material, lo que a su vez impone un deber al Estado de disponer las condiciones
para la materializacion de este derecho, de adoptar medidas en favor de l0s grupos
discriminados o0 marginados, ademas de la proteccion especial a las personas que
por su condicion economica, fisica 0 mental se encuentren en circunstancia de de-
bilidad manifiesta. “Articulo 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley,
recibiran la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo
[...]” (Republica de Colombia, 1991). Respecto a la palabra “sexo” contenida en
este articulo la Corte ha dicho que comprende no solo diferencia de géneros, sino la
diferencia por razon de orientacion sexual.
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Por otra parte, en el articulo 16 esta el derecho al libre desarrollo de la personalidad,
el cual se materializa con los comportamientos que solo le conciernen a la persona, 10
cual tiene como fundamento el principio de libertad. Pero en las actuaciones del sujeto,
que puede incorporar afectaciones a los derechos fundamentales de otras personas, “si
son admisibles limitaciones, siempre y cuando superen satisfactoriamente los criterios
de razonabilidad y proporcionalidad” (CConst, T 565/2013). Respecto al desarrollo de
este derecho dentro de las instituciones educativas la Corte ha sefialado:

Las decisiones que toman los educandos respecto de su propia apariencia
pertenecen al nicleo esencial de este derecho, de modo que prima facie, no
procede el establecimiento de restricciones, ni menos aun prohibiciones pre-
vistas en el manual de convivencia, acreedoras de sancion disciplinaria. Lo
anterior por dos razones: a) el vinculo innegable entre las decisiones sobre la
propia apariencia y la construccion libre de la personalidad del sujeto; y b) la
ausencia de vinculo entre dichas decisiones y los derechos de terceros o el
normal funcionamiento del entorno académico (CConst, T 565/2013).

Respecto a los mecanismos de proteccion y aplicacion de los derechos funda-
mentales destacaremos el derecho de accion de tutela consagrado en el articulo 86
superior, con el fin de reclamar la proteccion inmediata de los derechos fundamen-
tales, cuando quiera que estos resulten vulnerados o amenazados por la accion o la
omision de cualquier autoridad publica.

Ahora bien, de este derecho de accion emana un aspecto muy importante, y es
sin duda alguna el papel trascendental que ha ejercido la Corte Constitucional con de-
cisiones de gran valor interpretativo que han construido un precedente constitucional
en favor de los derechos del colectivo LGTBI.

Por dltimo, con respecto al campo educativo, la Constitucion de igual mane-
ra consagra el derecho a la educacion de la persona y otorga la responsabilidad al
Estado de regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de la educacion. Y de
manera especifica se dispone, en el articulo 44, como derecho fundamental de los
ninos la educacion, y que “la familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de
asistir y proteger al nino para garantizar su desarrollo armonico e integral y el ejercicio
pleno de sus derechos” (Republica de Colombia, 1991).

» (adigo de la Infancia y la Adolescencia (L. 1098/2006)
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De esta ley se resalta lo comprendido por el articulo 42 que sefiala las obligaciones
especiales de las instituciones educativas, entre las cuales esta: “12. Evitar cualquier
conducta discriminatoria por razones de sexo, etnia, credo, condicion socio-economi-
ca o cualquier otra que afecte el ejercicio de sus derechos” (L. 1098/2006).

Seguidamente encontramos el articulo 43 que dispone la obligacion ética fundamen-
tal de los establecimientos educativos, de educacion primaria y secundaria, tanto publicos
como privados, de garantizar a los nifos, nifas y adolescentes el pleno respeto a su digni-
dad, vida, integridad fisica y moral dentro de la convivencia escolar, para lo cual deberan:

1. Formar a los nifios, nifas y adolescentes en el respeto por los valores fun-
damentales de la dignidad humana, los Derechos Humanos, la aceptacion, la
tolerancia hacia las diferencias entre personas. [...] 2. Proteger eficazmente a
los nifos, nifas y adolescentes contra toda forma de maltrato, agresion fisica
0 sicoldgica, humillacion, discriminacion o burla de parte de los demas com-
parneros y de los profesores. 3. Establecer en sus reglamentos los mecanis-
mos adecuados de caracter disuasivo, correctivo y reeducativo para impedir
la agresion fisica o psicoldgica, los comportamientos de burla, desprecio y
humillacion hacia nifos y adolescentes con dificultades en el aprendizaje, en
el lenguaje o hacia ninos y adolescentes con capacidades sobresalientes o
especiales (L. 1098/2006).

Por altimo, situandonos en el articulo 45 tenemos la prohibicion de sanciones
crueles, humillantes o degradantes, lo cual impide a los directores y educadores de
los centros publicos o privados de educacion formal, no formal e informal “imponer
sanciones que conlleven maltrato fisico o psicoldgico de los estudiantes a su cargo, 0
adoptar medidas que de alguna manera afecten su dignidad. Asi mismo, queda prohi-
bida su inclusion bajo cualquier modalidad, en los manuales de convivencia escolar”
(L. 1098/2006).

Ley 1620 de 2013. Por la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y Formacion para el Ejercicio de los Derechos Humanos, la Educacion
para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia Escolar

Esta ley principalmente crea una ruta de atencion para los casos que se presen-
ten de violencia escolar, y un sistema nacional Unico de informacion para reportar
dichas situaciones.
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Con esta ley, el Gobierno Nacional crea mecanismos de prevencion, proteccion,
deteccion temprana y de denuncia ante las autoridades competentes, de todas aque-
llas conductas que atenten contra la convivencia escolar, la ciudadania y el ejercicio
de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes dentro y fuera
de la escuela (L. 1620/2013).

» (adigo Penal colombiano (L. 599/2000)

Si nos ubicamos décadas atras en materia de legislacion penal, encontramos que
el Codigo Penal colombiano de 1936, en su capitulo IV, de los abusos deshonestos,
articulo 323, consagraba como delito la homosexualidad. Tras afnos de desarrollo
legal se ha dado un giro importante.

Hoy aquellas personas que realicen cualquier acto de discriminacion u hostiga-
miento por razon de orientacion sexual son sancionadas penalmente por disposicion
de los articulos 134A a 134D del Codigo Penal (L. 599/2000), modificado por la
ley 1752 de 2015, en virtud de la proteccion del bien juridico de la vida e integridad
personal.

El proyecto de atencion a estudiantes victimas por matoneo o bullying por
razones de orientacion sexual

Una vez caracterizado el caso emblematico se abordo el estudio del matoneo en
Bucaramanga y su area metropolitana. Para ello se acudio en primer ugar a un ana-
lisis documental con base en el resultado del seguimiento de notas de prensa, lo que
permitio identificar los actores implicados en el problema, asi como las autoridades
responsables de su atencion.

A partir del seguimiento de las notas publicadas en la prensa local, se pudo es-
tablecer que ante los crecientes casos de matoneo escolar se han tomado medidas
de prevencion y acompanamiento para lo que respecta al tema de acoso, bullying o
matoneo en instituciones educativas. Entre las adoptadas se identifico las adelanta-
das por la Personeria de Bucaramanga, que desde octubre de 2014 empezd a hacer
funcionar una linea telefonica contra el matoneo. Al cabo de un mes se reportaron
alrededor de 27 casos por acoso escolar y maltrato fisico. De esos, siete contaron
con las pruebas suficientes para iniciar procesos legales. Uno de los casos tenia
un antecedente de intento de suicidio por lo cual el acompanamiento fue de gran
importancia para evitar consecuencias nefastas. Pese a lo anterior también se puedo
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identificar que las denuncias por matoneo no son tan frecuentes, pues existe temor
por las represalias. “La constancia” de dicha linea aparentemente coincidié con un
momento de atencion medidtica pues su funcionamiento no siguio y el tema volvio a
apaciguarse en los medios.

En el area metropolitana de Bucaramanga se aplicaron 1.050 encuestas a es-
tudiantes de colegio entre 4°y 11°, en edades que oscilaban de los 8 a 18 afnos de
edad (Ardila, 2014). De las respuestas de los estudiantes se dedujo que la mayoria no
conocen las estrategias para denunciar el bullying o recibir ayuda. Los jovenes 0 son
victimas de €l o han sido testigos de algun acto dentro de su circulo social.

Si bien es cierto es una situacion a la que como sociedad hemos sido indolentes
y que los chances ya se han vuelto cotidianos. Pero no es posible que la reiteracion
de actos de bullying lo conviertan en una “cosa mas” y en un problema que no nos
incumbe.

Cabe reconocer que existen mecanismos preventivos como las medidas legis-
lativas y decretos reglamentarios: la ley 1620 de 2013 y el decreto 1965 de 2013.
Las instituciones estan en mora de divulgar en mayor grado estas medidas. En abril
de 2014 se instalé el Comité Municipal de Convivencia Escolar en Bucaramanga y en
Floridablanca y se iniciaron acciones para promover el mejoramiento de la conviven-
cia escolar; sin embargo, los instrumentos de divulgacion no son suficientes ya que
s0lo cuarenta y siete representantes de instituciones educativas de Bucaramangay su
area metropolitana han participado en obras y talleres de teatro con el fin de reducir
el bullying.

Con el objeto de aportar en la divulgacion, asesoria y formacion de padres la
Linea de Género y Derecho de la Clinica lanza un sistema de asesoria legal para es-
tudiantes, padres y maestros que se consideren victimas de matoneo por razones de
orientacion sexual.

Pruebas piloto de la implementacion del proyecto — Colegio las Américas y
vereda Vericute

En el marco del proyecto de investigacion para la implementacion de medidas
contra el matoneo por razones de orientacion sexual, que comprometen a las diferen-
tes autoridades municipales e instituciones escolares, la Linea de Género y Derecho
de la Clinica Juridica de Derechos Humanos e Interés Publico de la UNAB realiz6 una
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primera actividad con estudiantes de secundaria en el Colegio las Américas del muni-
cipio de Bucaramanga. De igual forma, se realizd un ejercicio de caracter exploratorio
en el Colegio Microempresarial EI Carmen, sede rural Vericute. En los dos casos se
tuvo la finalidad de observar, reconocer y analizar el pensamiento de los nifos y las
ninas de primaria frente a los estereotipos sexistas que hay en la escuela, generar
reflexiones sobre el bullying del que son victimas algunos nifios y ninas y reconocer
Si existe indiferencia ante la discriminacion, todo ello por medio de una dinamica
pedagdgica.

Para la actividad del Colegio de las Américas se pudo hacer efectiva la inter-
disciplinariedad que pretende la Clinica dado que se contd con la participacion de
estudiantes de psicologia, siendo estos encargados de dirigir la dinamica planteada.
Se trabajo con cuatro grupos con los cuales se realizo el siguiente ejercicio.

En varias tarjetas se consignaron diferentes profesiones, oficios y acciones. A
cada estudiante se le entregé una de ellas y uno a uno presento su oficio: “Yo soy
camilo y soy bailarin de ballet”, “yo soy Maria y soy boxeadora”, “yo soy Andrés y
lloro viendo peliculas”. Se pretendia identificar la reaccion de los compareros en el
momento en que se rompe el estereotipo de que ciertas actividades se adjudican a
hombres y a mujeres restrictivamente por razon de su género.

Posterior a dicho analisis los integrantes de la Linea expusieron la idea de una
nueva concepcion de una sociedad pluralista e incluyente, que no debe discriminar
las manifestaciones diversas del ser. Luego se dio lugar a la participacion de los
nifos y nifas, los cuales tuvieron una actitud interesada, principalmente por medio
de preguntas sobre temas sociales, politicos, religiosos y culturales. También se les
expuso conceptos de género, diversidad, orientacion sexual, estereotipos, identidad,
discriminacion y bullying. Adicionalmente, se comento la incidencia del ordenamiento
juridico y los derechos humanos en la regulacion y aplicacion del manual de con-
vivencia en la institucion educativa. Existieron inquietudes sobre las prohibiciones
impuestas por la institucion a sus estudiantes, por lo cual se destaco la necesidad
de que lo consignado en el manual de convivencia debe estar acorde a los preceptos
constitucionales. Por lo anterior, se abrio un espacio para que cada estudiante creara
un manual de convivencia, constituido por diez reglas indispensables para mantener
un ambiente de armonia y respeto en el aula de clase.

Resulto alarmante conocer una situacion en la que es un docente quien realiza
actos discriminatorios contra una de sus alumnas tras utilizar apodos ofensivos por
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su condicion fisica. Caso tal que pone en cuestion la posibilidad de mitigar el bullying
en las instituciones cuando en los mentores se evidencia dicha problematica.

En el caso del colegio de la vereda Vericute la actividad inicialmente contd con
un ejercicio de narracion oral usando el cuento infantil: Oliver Button es una nena del
escritor Tomie dePaola. El texto tiene como tematica principal el género y las prescrip-
ciones culturales con respecto a las actividades que son consideradas propias de una
mujer o de un varon. En seguida se realizaron algunas preguntas a los estudiantes y
se llegaron a diversas conclusiones. Algunas de esas preguntas fueron: “¢Hay juegos
que son para nifios?” “¢Hay juegos que son para ninas?” “¢Cual es la actitud de los
ninos y de las ninas en tu colegio?”. A partir de algunas de las respuestas que obtuvi-
mos de las personas que cursaban 3°, 4° y 5° de primaria logramos inferir que siguen
existiendo imaginarios sociales y culturales basados en prejuicios dentro de la cultura
escolar, aun asi algunos de los estudiantes reconocen la existencia del bullying en las
aulas y concluyen que a partir de la solidaridad y de algunas reglas de convivencia
que pueden pactar entre ellos se puede reducir el fenomeno de matoneo en la institu-
cion y aumentar el respeto por la diversidad y el reconocimiento de la identidad en las
aulas escolares y en la vida misma. Como Linea de Género y Derecho quedamos a la
expectativa de regresar a la institucion y ver el progreso de los nifios y nifias, pero mas
alla de eso proponer un manual de normas para enfrentar el bullying, pues creemos
que es vital una convivencia escolar acertada y que la escuela forma ciudadanos, de
ahi la importancia de la construccion de una cultura libre de discriminacion.

Es preocupante que no se haya realizado ninguna actividad por parte de las auto-
ridades publicas en la institucion, vinculando a los docentes, administrativos, padres
y madres de los estudiantes para darles herramientas formativas y pedagdgicas que
ayuden a prevenir o tratar el acoso escolar.

Conclusiones

La participacion en la Linea de Género y Derecho de la Clinica Juridica de la
UNAB ha sido una experiencia de formacion significativa porque al iniciar el proceso
de vinculacion a la Clinica fue interesante conocer el enfoque poblacional de nuestra
investigacion y trabajar con un hecho que, si bien convive con nosotros porque ya se
ha vuelto cotidiano, ha generado una ceguera colectiva, una actitud de indiferencia y
despreocupacion como miembros de la sociedad. No obstante, emprender la [abor en
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la Clinica es ser parte de quienes buscan eliminar toda accion que perjudica social y
psicologicamente a las personas. Es permitirnos una formacion mas holistica como
futuros profesionales, una formacion no solo teorica e investigativa, sino demandante,
activa, consciente de las problematicas de una comunidad, generando acciones para
un posible cambio, iniciando un transito hacia una sociedad mas incluyente.

Es necesario que las autoridades competentes desarrollen y ejecuten un plan de
orientacion, vigilancia y veeduria del cumplimiento de las disposiciones legales con el
fin de garantizar la convivencia escolar.

Como experiencia de formacion para la investigacion ha sido muy valioso sis-
tematizar el proceso de consulta de bases bibliograficas con base en un problema
orientador, la formulacion de instrumentos de analisis documental y el diseno de las
estrategias de comunicacion para nifos, nifas y adolescentes.

Frente a la experiencia de asesoria legal ha sido importante poder recibir las
consultas de nifios y ninas sobre el tema y poder empoderarlos en el discurso de los
derechos. El cronograma de trabajo de este ano incluye nuevas visitas a otras institu-
ciones escolares y posteriormente el trabajo de evaluacion de las medidas adoptadas
por la administracion para adelantar las acciones legales, exigiendo el cumplimiento
de lo ordenado por la ley y la jurisprudencia constitucional.
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