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A continuacié desgranem les dades en relacido amb una
de les principals tasques de I’Observatori contra ’Homo-
fobia: el registre de les situacions de LGBTI-fobia, centra-
des iinicament en la ciutat de Barcelona.
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Si ens centrem en la ciutat de Barcelona, s’han registrat a-31

de juliol de 2019, 44 incidéncies. La segiient taula desgrana les
44 incidéncies per districtes de la ciutat.
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D’aquestes 44 incidéncies ocorregudes a la ciutat de Barcelo-
na, ens sembla important recalcar la situaci6 discriminatoria
que viuen les persones LGBTI.
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DISTRIBUCIO INCIDENCIES REGISTRADES DISTRIBUCIO D'INCIDENCIES

PER COL-LECTIU AMBIT AGRESSIONS

COL-LECTIU INCIDENCIES % CONTEXTOS INCIDENCIES %
Leshiana o hisexual 4 |2 Espais d'oci |3 39,3
Gai o bisexual 29 BB Transport public 5 |5,|

Trans 3 7 Altres |5 45,4
Generalista 8 |5 TOTAL 33 I00

TOTAL 44 I00 Tanmateix, de les 44 incidéncies registrades a la ciutat de
Barcelona, I’'Observatori contra I’'Homofobia, no només ha
L’Observatori contra 'Homofdbia a través d’uns criteris registrat la situacio discriminatoria per motius d’orientacio
sociologics realitza una analisi quantitativa de les incidén- sexual, identitat i/o expressit de génere sind que ha accionat
cies que ens comuniquen. A continuacié, desgranem les 44 a iniciativa propia diferents comunicacions i s’ha encarregat
incidéncies en diferents ambits, tot seguint els criteris utilit- com a agent principal d’algunes d’aquestes incidéencies. La

zats en els informes anuals que realitza 'entitat en “L’estat de segiient taula desgrana aquestes accions:
I’LGTBI-fobia a Catalunya”.

DISTRIBUCIO INcID‘ENGIEs ACTUACIONS | COMUNICACIONS .
REGISTRADES PER AMBIT DE LOBSERVATORI CONTRA LHOMOFOBIA
AMBIT INCIDENCIES % AGENT/ORGANISME INCIDENCIES %

Agressions 33 74,9 Fiscalia de Delictes 8 I8,l
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TOTAL 44 100

Com es pot apreciar en la taula, les agressions ocupen un
espai central en relacié amb les incidéncies registrades per
I’Observatori contra I'Homofobia a la ciutat de Barcelona. Per
agressions entenem atacs verbals, fisics, amenaces i assetja-
ment. De les dades de qué disposem, ens volem centrar per la
seva rellevancia en dos contextos particulars: (1) espais d’oci i
(2) transport public.
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Les agressions
ocupen un espai
central en relacio
amb les incidencies
registrades per
I'Observatori contra
'Homofohia ala

ciutat de Barcelona.
Per agressions
entenem atacs
verbals, fisics,
amenaces i
assetjament

ACCIONS ARRAN DE LES SITUACIONS DISCRIMINATORIES
/AGRESSIONS DETECTADES A LA CIUTAT DE BARCELONA

L’Observatori contra I’'Homofdhia arran de les situacions dis-
criminatories i agressions detectades a la ciutat de Barcelona
ha engegat diverses accions per intervenir de manera eficac en
els diferents contextos i ambits on s’han produit:

Linia WhatsApp - Servei d’Atencions LGTBI-fobiques
L’accié s’emmarca dins de 'expansid dels nostres serveis
d’atencid a discriminacions/agressions per motius d’orientaci6
sexual, identitat i/o expressio de génere. Les persones afectades
tindrien a la seva disponibilitat un niimero de teléfon especific
mitjancant el servei de Whatsapp on poder comunicar I’agres-
si6 LGTBI-fohica patida. Darrere d’aquest niimero de Whatsa-
pp, hi trobarien personal professional de I’'Observatori contra
I"'Homofobi# i voluntariat que encaixen en els dos serveis que
es porten a terme durant tot I'any a I’'Observatori per oferir una
accid immediata tant en 'ambit legal i juridic com en el psico-
social per abordar una situacio d’aquestes caracteristiques.

Concretament aquesta linia tindra una prova pilot entre
els dies 19 al 24 d’agost de 10.00 a 12.00 hores. El ntimero
de la linia sera el 699 901 651 i I'atencid sera presencial en el
Centre LGTBI de Barcelona.

Peticid de reunié amb Intendéncia de la Guardia Urbana
iles regidories de districte.

La coordinacié amb diferents organismes institucionals és
cabdal per abordar d’'una manera eficient les situacions de
LGTBI-fobia. Creiem que treballar amb els cossos i forces de
seguretat de la ciutat i amb els representants politiques dels
districtes facilita una coordinaci6 i derivacions més agils per
abordar una possible agressid LGTBI-fabica.

Reunio amb conseller d’Interior
Peticid de reunid per abordar I'actual situacid de les discrimi-

nacions LGTBI-fobiques; en aquest cas, el context a abordar
seria el conjunt de Catalunya.

Coordinacié amb sindic de greuges

ila sindica de Barcelona

Son dos organismes de rellevancia en la garantia i proteccid
dels drets humans. La coordinacidé amb aquests organismes
sempre ha estat efica¢ i ha donat els seus fruits en el cas de

comunicar els fets discriminatoris pertinents.

Intervencio transport piiblic de Barcelona

Peticid d’accio conjunta entre la Conselleria de Treball,

Afers Socials i Families i I'Observatori contra ’'Homofdbia.
Es tracta d’una accio de visibilitat simhbélica, col-locant en
deu estacions a escollir del Metro de Barcelona i dels Ferro-
carrils de la Generalitat de Catalunya la bandera LGBTI i que
es puguin passar unes falques amb un missatge que indiqui
que el transport pablic ha de ser un espai lliure de violéncies
LGTBI-fohiques (per motius d’orientacié sexual, identitat i/o
expressio de génere). Aquesta accid hauria de ser coordinada
amb la Regidoria de Mohilitat de I’Ajuntament de Barcelona
amb la qual I’Observatori contra ’'Homofohia ha treballat
arran d’alguna incidéncia amb uns bons resultats.

Coordinacié amb I’Oficina per la No Discriminacio

de Barcelona (OND)

El treball amb aquest agent institucional és cabdal per a la
coordinacio i intervencié de les incidéncies que ocorren a
la ciutat de Barcelona. La relacid i comunicacio és efectiva i
s’han establert els canals idonis per establir una millora de
protocol per abordar les situacions discriminatories. De fet
I’Observatori contra I’Homofohia és una de les entitats que
participa en la Taula d’Entitats amb el Servei d’Atencio a
Victimes de Discriminacio i col-labora en 'informe anual de La
discriminacio a la ciutat de Barcelona.
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